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Verhaltenskodex der Unternehmen von wunderbar

PRAAMBEL

Die Unternehmen der wunderbar (wunderbar clean technology GmbH, wunderbar Industrial
GmbH, wunderbar Hungaria Kft und wunderbar Quality Performance GmbH) sind
Industriereinigungsunternehmen spezialisiert auf kundenspezifische und individuelle Auftrage.
Verantwortungsvolles und rechtmafiges Handeln ist eine Grundvoraussetzung flir unseren
unternehmerischen Erfolg. Die Geschaftsfuhrung stellt dabei an sich selbst und an jeden
Mitarbeitenden hohe Anspriiche. Dies ist fester Bestandteil unserer Unternehmenskultur und
bildet die Basis flir das Vertrauen, das uns Kunden, Lieferanten und Geschaftspartner und auch
die Offentlichkeit entgegenbringen.

In unseren Leitlinien verpflichten wir uns zu verantwortungsvollem und rechtmaBigem Handeln
gegenulber unseren Mitarbeitenden, Geschaftspartnern und der Offentlichkeit.

Die vorliegenden Handlungsgrundsatze stellen neben den geltenden Gesetzen und internen
Vereinbarungen ein weltweit verbindliches Regelwerk flir nachhaltiges und
verantwortungsvolles Handeln in der Unternehmensorganisation dar.

UNSERE GRUNDSATZE IM UBERBLICK

o Integritat und Ehrlichkeit

o Rechts- und Regelkonformitat

. Sicherheit und Umweltschutz

J Vertraulichkeit und Datenschutz

o Respektvoller Umgang und soziale Verantwortung

Pravention Identifikation
(Vorbeugen) (Erkennen)

Reaktion

(Handeln &
Anpassen)
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ALLGEMEINES

Geltungsbereich

Die vorliegenden Leitlinien sind fur alle Mitarbeitenden der Unternehmen von wunderbar
weltweit bindend und sollen als einheitliches internes Regelwerk im Umgang mit
Mitarbeitenden, Lieferanten und Partnern verstanden werden.

Diese Leitlinie soll helfen, Rechtsrisiken zu erkennen und Rechtsverstdf3e zu vermeiden.

Gesetze und Bestimmungen

Das geltende Recht (des jeweiligen Landes) bildet den verbindlichen Rahmen fur die vielfaltigen
unternehmerischen Aktivitdten der wunderbar weltweit. Flr alle Mitarbeitenden ist es deshalb
unerlasslich, die fiir sie relevanten Rechtspflichten zu kennen und sich mit Uberzeugung fiir
deren Einhaltung einzusetzen. Dies schafft Vertrauen und ist die Basis flr unseren
unternehmerischen Erfolg. Rechtsverstofie fiihren hingegen zu gravierenden Nachteilen flir das
Unternehmen, etwa in Form von BulRgeldern oder Schadensersatzforderungen.

Mit der Beachtung von geltenden Rechtsvorschriften handelt jeder Mitarbeitende im
Unternehmensinteresse der wunderbar.

Rechtliche Verbote und Pflichten sind zu beachten, auch wenn sich dies aus Sicht des Einzelnen
oder des Unternehmens als unzweckmafig oder wirtschaftlich unginstig darstellen mag.
RechtmaRiges Handeln hat im Zweifel immer Vorrang. Auf dieses Prinzip kann sich jeder
Mitarbeitende verlassen. Dies gilt selbst bei entgegenstehenden Anweisungen einer
Flhrungskraft.

IM EINZELNEN

Menschenrechte
wunderbar betrachtet die Achtung der Menschenrechte als zentrales Element eines
verantwortungsvollen unternehmerischen Handelns und engagiert sich dafiir auf allen
Hierarchiestufen.

Die Leitprinzipien der Vereinten Nationen fir Wirtschaft und Menschenrechte dienen hierbei als
malfgebliche Richtschnur.

Kinderarbeit

Um unserer sozialen Umsicht und Verantwortung gerecht zu werden, betrachten wir es als
unsere Aufgabe, Kinder in besonderem Mal3e vor Uberforderung und Gefahren im Rahmen eines
Beschéaftigungsverhaltnisses zu schitzen.

Aus diesem Grund lehnen wir jegliche Form der Beschéaftigung von Kindern ab, sofern diese
noch im schulpflichtigen Alter sind oder das 15. Lebensjahr noch nicht vollendet haben. Dartiber
hinaus sind Mitarbeitende unter 18 Jahren in besonderem Mal3e vor gefahrlichen Arbeiten zu
schutzen. Diese Regelung hat nur dann Bestand, wenn die nationalen gesetzlichen
Bestimmungen keine héheren Altersbestimmungen festlegen.
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Geschlechtergleichbehandlung

Wir sind der Chancengleichheit und Gleichbehandlung verpflichtet. Wir bezahlen das gleiche
Gehalt bei gleicher Position und treten aktiv fur eine héhere Reprasentation von benachteiligten
Gruppen bei wunderbar ein.

Belastigung

Die freiheitlichen Grundrechte des Menschen geniel3en oberste Prioritat und sind zu wahren. In
diesem Kontext ist insbesondere die persénliche Wirde, die Privatsphdre und die
Personlichkeitsrechte jedes Einzelnen hervorzuheben, die in besonderer Weise zu wahren und
zu respektieren sind.

Wir entsagen uns demnach jeglicher Form der Beldstigung, sowohl physischer, sexueller,
psychischer als auch verbaler Natur und stehen fiir ein respektvolles und partnerschaftliches
Miteinander ein.

Beispiele fur Belastigungen:
e Unerwlnschte Bertuhrungen
Sexuelle Witze oder anzigliche Bemerkungen
Beleidigungen und Beschimpfungen
Verwendung von Schimpfwortern oder abwertenden Spitznamen

Herabsetzung wegen Geschlecht, Herkunft, Hautfarbe, Alter, Religion oder
Behinderung

Zwangsarbeit

Zwangsarbeit stellt die scharfste Form der Arbeitspflicht dar und widerspricht unserem
freiheitlichen Denken, wonach Mitarbeitende eigenstandig und ohne Zwang entscheiden
kénnen, ob sie ein Arbeitsverhaltnis auf Basis der mit wunderbar vertraglich geregelten
Arbeitspflichten eingehen mdchten.

Wir lehnen jegliche Form der Zwangsarbeit ab und sichern unseren Mitarbeitenden faire und
den nationalen Standards entsprechende Arbeitsbedingungen zu, um optimale
Voraussetzungen flir eine motivierte und leistungsstarke Belegschaft zur Realisierung unserer
Geschéftsziele zu schaffen.

Diskriminierungsverbot

Durch die internationale Ausrichtung sowie der globalen und nachhaltigen Wachstumsstrategie
von wunderbar ergibt sich eine besondere soziale und kulturelle Verantwortung, die aus der
Zusammenarbeit mit Mitarbeitenden und Geschéftspartnern verschiedener Herkunft, Religion,
Hautfarbe und Weltanschauung entsteht.

Wir lehnen jegliche Form der Diskriminierung ab.
Darliber hinaus garantieren wir Chancengleichheit und Gleichbehandlung flr alle

Mitarbeitenden, ungeachtet deren Geschlechts, Alters, sexueller Orientierung oder
Behinderung.
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Einstellung, Weiterentwicklung und Entlohnung unserer Mitarbeitenden basieren ausschlie3lich
auf deren Fahigkeiten und Qualifikationen.

Jeder unserer Mitarbeitenden ist dazu verpflichtet, jegliche Form der Diskriminierung zu
unterlassen, um ein von Respekt und Partnerschaft gepragtes gemeinschaftliches Arbeiten,
sowohl innerhalb der Organisation als auch im Umgang mit Geschéaftspartnern, zu ermdglichen.

Inklusion
Wir leben Diversitat und verstehen Vielfalt als Voraussetzung fiir unseren unternehmerischen
Erfolg.

Verbot von Korruption und Bestechung

Freier Wettbewerb stellt eine Kernsaule unserer freiheitlichen Grundordnung und der
Marktwirtschaft dar. Ein freier Wettbewerb ist in unserem unternehmerischen Handeln stets zu
schitzen und zu wahren. Jegliche Beeinflussung des Wettbewerbs in Form von Korruption oder
Bestechung ist zu jeder Zeit abzulehnen und zu unterlassen.

wunderbar hélt die geltenden Anti-Korruptions-Gesetze aus Uberzeugung ein, da sie unserem
Anspruch an ein einwandfreies Geschaftsgebaren entspricht.

Die Auswahl unserer Lieferanten basiert ausschlieRlich auf den Komponenten Qualitat,
Liefertreue, Preis und optimale Problemlésungskompetenz. Zugleich gewinnen wir unsere
Auftrage durch Qualitat, Kostenbewusstsein und gelebtem Arbeitsschutz.

Keiner unserer Mitarbeitenden darf unrechtmafige Vorteile gewahren oder annehmen. Hierzu
gehdéren u. a. Geldzahlungen sowie alle sonstigen Leistungen, die eine freie
Entscheidungsfindung beeinflussen, um sich eigene oder fremde Vorteile zu verschaffen.

Wettbewerbsbeeinflussendes Handeln stellt einen Verstol3 gegen unsere Leitlinien dar.

Einladungen und Geschenke
Einladungen und Geschenke gehdren zum menschlichen Miteinander sowie héflichen Umgang
und kénnen unter gewissen Umstanden dabei helfen, geschaftliche Beziehungen zu vertiefen.

UbermaRig groRziigige oder haufige Geschenke kénnen den Anschein der Korruption
erwecken. Um diesen Anschein zu vermeiden, dirfen Mitarbeitende der wunderbar
Geschaftspartnern nur Geschenke machen oder Einladungen aussprechen bzw. von diesen
Einladungen und Geschenke annehmen, soweit sich diese im angemessenen Rahmen bewegen,
im Einklang mit den Ublichen lokalen Gepflogenheiten stehen und nicht der unzuldssigen
Bevorzugung dienen.

Beispiel: Ein Lieferant mochte sich mit Geldgeschenken an die Abteilungsleiter fir den
Abschluss eines erfolgreichen Auftrags bedanken. Solche Geschenke sind abzulehnen und
der jeweiligen Flhrungskraft zu melden.
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Verbot von Preisabsprachen - Fairer Wettbewerb
wunderbar duldet keine wettbewerbswidrigen Absprachen oder abgestimmte

Verhaltensweisen. Absprachen Uber oder Austausch von Preisen oder Marktaufteilung sind
verboten.

Beispiel: Ein Wettberber kommt auf einen Mitarbeitenden zu und mdchte die Preisstruktur
fur eine nachste (6ffentliche) Ausschreibung besprechen, um den Preis hochzutreiben. Auf
solche Gesprache darf sich nicht eingelassen werden. Sie sind unverzuglich der jeweiligen
Fuhrungskraft respektive der Geschéftsflihrung zu melden.
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Geheimnisschutz
Der Schutz von Geschéftsgeheimnissen ist fir die wunderbar von zentraler Bedeutung.

Alle Mitarbeitenden wahren die Vertraulichkeit solcher Informationen und schitzen die
Geschéaftsgeheimnisse der wunderbar sowie ihrer Geschéftspartner.

Interessenkonflikte
Wir identifizieren Interessenkonflikte nach den gesetzlichen Vorgaben.

Interessenkonflikte kénnen entstehen, wenn Mitarbeitende oder enge Familienmitglieder
geschéftliche oder finanzielle Verbindungen zu Kunden, Lieferanten oder Wettbewerbern
unterhalten.

Bei identifizierten Interessenkonflikten werden Verfahren flr jeden einzelnen der identifizierten
Interessenkonflikte festgelegt, mit dem Ziel, den Ausschluss des Interessenkonfliktes
herbeizuflihren.

Korrekte Buchfiihrung und Geschéftsabwicklung

wunderbar erfullt die gesetzlichen Anforderungen an eine ordnungsgemafie Buchflhrung.
Mitarbeitende auf allen Unternehmensebenen sind dazu verpflichtet, Aufzeichnungen fir unsere
Buchhaltung und Geschaftsblicher korrekt und vollstandig vorzunehmen.

Geldwasche- und Terrorismusfinanzierung

Es besteht das Risiko, dass Liefer- und Handelsgeschéfte fur Geldwasche oder zur Finanzierung
von Terrorismus missbraucht werden. wunderbar verfolgt das Ziel, ausschliel3lich
Geschaftsbeziehungen zu seridsen Kunden und Partnern sowie zu Unternehmen zu pflegen,
deren geschaftliche Aktivitdten gesetzeskonform sind und deren Finanzmittel aus legalen
Quellen stammen.

Beispiel: Ein (Neu-)Kunde mdchte seine Rechnung in bar begleichen. Dies darf nicht ohne
vorherige Priifung erfolgen. Grundsatzlich sollten Barzahlungen nicht akzeptiert werden.

Datenschutz
Wir halten uns konsequent an die Datenschutzbestimmungen.

Dem Datenschutz tragt die wunderbar im Umgang mit personlichen Daten ihrer Kunden,
Mitarbeitenden und Geschaftspartnern umfassend Rechnung.

Der Datenschutzbeauftragte der wunderbar unterstitzt hierbei. Personenbezogene Angaben
werden nur erhoben, verarbeitet oder genutzt, wenn dies rechtlich gestattet ist oder der
Betroffene damit einverstanden ist.

Wir achten die Rechte der Betroffenen und setzen diese entsprechend um. Wir bekennen uns
zu den Grundsatzen der sparsamen Speicherung von personenbezogenen Daten sowie zur
Transparenz der Datenverarbeitung.

Lieferkette
Unsere Lieferanten und Geschéaftspartner halten wir dazu an, sich an den vorliegenden Leitlinien
zu orientieren und ebenfalls danach zu handeln.

Dieses Dokument wird im Netz allen Mitarbeitenden zur Verfiigung gestellt. Es steht in der Verantwortung eines Jeden sich Kenntnis dartber zu verschaffen. Die Objektleiter sind
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wunderbar erwartet von allen Mitarbeitenden, Kunden und Lieferanten ein striktes Vorgehen
gegen den Erwerb und die Nutzung von gefalschten Gegenstanden.

Geistiges Eigentum

Wir erwarten von unseren Mitarbeitenden sowie von unseren Geschaftspartnern, dass sie
geistiges Eigentum im Besitz der wunderbar schiitzen und respektieren. Dies beinhaltet unter
anderem das Know-how und sonstige vertraulichen Informationen.

Mitarbeitenden und Geschaftspartner sind nicht berechtigt, geistiges Eigentum oder vertrauliche
Informationen im Besitz der wunderbar, ohne vorherige schriftliche Genehmigung der wunderbar
zu verwenden.

Faire Arbeitsbedingungen
Die Arbeitsleistung bei wunderbar wird unter fairen Arbeitsbedingungen erbracht.

Weiterbildung
Wir helfen unseren Mitarbeitenden aktiv bei ihrer fachlichen und persénlichen Entwicklung und
verlangen die Teilnahme an Pflichtschulungen.

Arbeits- und Gesundheitsschutz

Der Schutz vor Gefahren am Arbeitsplatz sowie die Férderung der Gesundheit unserer
Mitarbeitenden stellen grundlegende Aspekte unserer Arbeitsschutz- und Gesundheitspolitik
dar, zu der wir uns in besonderer Weise gegenlber unseren Mitarbeitenden verpflichtet fuhlen.

wunderbar legt hochsten Wert auf die Sicherheit und Gesundheit ihrer Mitarbeitenden und halt
sich an die geltenden Arbeitsschutz- und Arbeitssicherheitsbestimmungen.

Wir schitzen uns und andere aktiv bei und wahrend der Arbeit. Sicherheit hat Vorrang- ganz im
Sinne unserer Null-Unfalle-Vision. Daher ist jeder Einzelne gefragt, verantwortungsvoll und
vorausschauend zu handeln.

Entlohnung

Neben der Arbeitsplatzsicherheit steht eine faire Entlohnung unserer Mitarbeitenden an oberster
Stelle. Die Vergtitungen, die wir fur die geleistete Arbeit erbringen, entsprechen mindestens den
nationalen gesetzlichen Normen und Bestimmungen.

Arbeitszeit
Um unserer sozialen Verantwortung gegenuber unseren Mitarbeitenden gerecht zu werden,
entsprechen unsere Arbeitszeitregelungen den nationalen gesetzlichen Bestimmungen.

Im Rahmen unserer Firsorgepflicht stellen wir gemaf den national geltenden Bestimmungen
die erforderlichen Malinahmen zum Arbeits- und Gesundheitsschutz unserer Mitarbeitenden
sicher, um fir ein gesundheitsforderndes Arbeitsumfeld Sorge zu tragen und Zufriedenheit und
Leistungsfahigkeit am Arbeitsplatz zu gewahrleisten.

Darilber hinaus ist jeder Mitarbeitende dazu verpflichtet, einen angemessenen Beitrag zum
Arbeits- und Gesundheitsschutz zu leisten.

Dies impliziert insbesondere das den einschlagigen Bestimmungen entsprechende Verhalten
am Arbeitsplatz zur Verhiitung von Unféllen und der Vermeidung von Gesundheitsgefahren.

Dieses Dokument wird im Netz allen Mitarbeitenden zur Verfiigung gestellt. Es steht in der Verantwortung eines Jeden sich Kenntnis dartber zu verschaffen. Die Objektleiter sind
verantwortlich, ihren Mitarbeitenden den Inhalt des Dokumentes zur Kenntnis zu bringen und die Einhaltung permanent im Tagesgeschehen zu Uberpriifen.

Erstellt von
MWA

Gepriftvon Freigegeben von Am Version
ARA ARA 07.11.2025 8

AA-5.1.1-000200_Verhaltenskodex_V6 / Seite 7 von 9



& BG BAU
wunderbar= Verhaltenskodex AMS  Dokument

n.b.

Versammlungsfreiheit
Wir erkennen das Recht unserer Mitarbeitenden auf Versammlungsfreiheit an und respektieren
dies im Sinne unserer freiheitlichen Grundordnung, zu der wir uns verpflichten.

Umweltschutz

Die Ausfihrungen der Arbeiten beim Kunden verpflichten uns zu einer besonderen
Verantwortung gegenuber der Natur und der Umwelt. Aus diesem Grund halten wir uns an die
national geltenden Bestimmungen und die vereinbarten Standards zum Umweltschutz.

Im Rahmen unserer Tatigkeiten achten wir insbesondere auf eine ressourcenschonende
Auftragserfillung, indem wir umwelteffiziente und innovative Technologien verwenden.

Wir beziehen bereits in der Angebotsphase alle umweltrelevanten Gesichtspunkte ein, um die
Beanspruchung der nattrlichen Ressourcen zu minimieren und die Belastung der Umwelt auf
das geringstmogliche Mal® zu reduzieren. Abfalle sind weitestgehend durch innovative
Technologien zu vermeiden oder umweltkonform zu entsorgen.

Jeder Mitarbeitende ist dazu aufgefordent, sich im Rahmen seiner Mdglichkeiten an den Zielen
unserer Unternehmenspolitik zu beteiligen und diese kontinuierlich zu verbessern.

Offenlegung wesentlicher Informationen )
wunderbar wird in der Kommunikation mit der Offentlichkeit flr eine faire, korrekte und
zeitgerechte Offenlegung sorgen.

Werden wesentliche interne Informationen in 6ffentlichen Mitteilungen nicht preisgegeben, was
zu Missverstandnissen in den 6ffentlichen Informationen fihren kdnnte, kann dies empfindliche
Geld- oder sogar Freiheitsstrafen flir das Unternehmen oder die Mitarbeitenden zur Folge haben.

Die selektive Offenlegung von wesentlichen nicht-6ffentlichen Informationen ist streng verboten.

Meldung von méglichen Gesetzesverstoien

wunderbar achtet samtliche ethische Grundsatze und Verhaltensregeln, welche die
unternehmerische Verantwortung festlegen. wunderbar muss Verstdfl3e hiergegen und potentielle
Verstdlte gegen Gesetze in allen Fallen, in denen entsprechende Meldungen gesetzlich
festgeschrieben oder anderweitig erforderlich oder angemessen erscheinen, schnellstmoglich den
Behorden melden.

Whistleblowing und Schutz vor Nachteilen

Mitarbeitende werden ermutigt Informationen zu bekannten oder mutmaldlichen Verstolien gegen
Gesetze und Vorschriften unverziglich ihnrem Vorgesetzten oder der zustandigen Fachabteilung
zu melden.

wunderbar stellt sicher, dass bei der Priifung der gemeldeten Bedenken die Rechte aller
involvierten und betroffenen Personen respektiert und gewahrt werden.

Die Mitarbeitenden haben keine Nachteile durch ihre Informationsweitergabe zu beflirchten. Sie
geniefRen Schutz vor Benachteiligungen oder sonstigen Repressalien.
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Verantwortung fir die Umsetzung
Das Management der Unternehmen von wunderbar ist fur die Veroéffentlichung und Umsetzung
der vorliegenden Leitlinien verantwortlich.

Die Leitlinien werden kontinuierlich an die gesetzlichen Vorgaben und die Entwicklungen im
Unternehmen angepasst.

Jede Fuhrungskraft hat dafiir Sorge zu tragen, dass die in den Leitlinien enthaltenen
Handlungsgrundsatze von allen Mitarbeitenden eingehalten und aktiv untersttzt werden.

Jeder unserer Mitarbeitenden hat sich sowohl an die einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen
als auch an die in diesen Leitlinien festgelegten Regelungen und Handlungsgrundsatze zu
halten und sein Verhalten daran auszurichten.

Verstoe gegen die vorliegenden Leitlinien kdnnen sowohl an die Flhrungskréfte als auch direkt
an das Management von wunderbar gemeldet werden und kénnen mit entsprechenden
Konsequenzen im Rahmen der betrieblichen und gesetzlichen Regelungen belegt werden.

Mitarbeitenden, die einen derartigen Verstol3 melden, entstehen dabei keinerlei Nachteile.

Michelstadt, 07.11.2025

Andreas Rausch Geschéaftsfihrer
wunderbar clean technology GmbH
wunderbar Quality Performance GmbH

Robert Bichlmaier Geschéaftsflhrer
wunderbar clean technology GmbH

Toni Sorban
Geschéaftsfiihrer wunderbar Hungaria Kift
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